Die Fahrscheinautomaten

In wenigen Schritten
zu lhrer Fahrkarte

Wer den o6ffentlichen Nahverkehr nur ab und
an nutzt, kennt die Problematik. Man méchte
einen Fahrschein am Automaten l6sen und
weil$ nicht recht, wie man es angehen soll.

Dabei ist die Bedienung eines Fahrschein-
automaten denkbar einfach: Beispielsweise
sind im Stadtgebiet die haufigsten Zielorte
bereits auf Schnellwahltasten programmiert,
so dass es nur eines Knopfdruckes bedarf, um
sein Fahrtziel zu bestimmen.

Andere Zielorte, die nicht auf einer Schnell-
wahltaste gespeichert sind, werden iber
eine Zielnummer (Nummernliste am Auto-
maten) eingegeben oder kénnen iber Buch-
stabentasten gefunden werden.

Wie es genau geht, zeigen wir lhnen Schritt
fur Schritt in diesem Faltblatt.

Anderungen vorbehalten

Stand 11/2004

Was tun bei einer
Automatenstorung?

@ Stationdre Automaten

Ist ein Automat nicht funktionsbereit, erscheint
im Anzeigenfeld der Hinweis >Auler Betriebx.

In diesem Fall l6sen Sie bitte Ihre Fahrkarte
am gegeniberliegenden Automaten und infor-
mieren Sie bitte beim Einsteigen unser Fahr-
personal.

@ Mobile Automaten

Die Fahrgaste sind gehalten, ihre Fahrkarte
unmittelbar bei Fahrtantritt zu l6sen.

Ist ein Automat nicht funktionstiichtig, infor-
mieren Sie bitte umgehend unser Fahrpersonal.

Fur Fahrgdste ohne giiltige Fahrkarte wird
sonst im Fall einer Kontrolle ein erhdhtes
Befdrderungsentgelt fallig.
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Fahrschein-
automaten

Alle Funktionen
ubersichtlich erklart

Stationarer Automat

Stationdrer Automat

Mobiler Automat

Stationarer
Automat im
Stadtbereich

Neue
stationare
Automaten-
generation mit
Tastbildschirm
(Touchscreen)

Mobiler
Automat
in den
Bussen der
HEAG mobiBus



oder oder

Die haufigsten Zielorte Wenn lhr gewiinschter Zielort nicht auf einer Fahrtziele, die weder auf einer Schnellwahltaste Nach Eingabe Ihres Zielorts, wahlen Sie den erfor-
(ausgehend vom Standort des Automaten) Schnellwahltaste gespeichert ist, sehen Sie auf gespeichert noch auf einer Nummernliste derlichen Fahrschein aus. Eine Falscheingabe kann
sind auf Schnellwahltasten gespeichert. der Zielnummernliste am Automaten nach. verzeichnet sind (z.B. Orte im weiteren Umland), jederzeit mit dem griinen >C-Knopf< oder mit der

Stationarer Automat
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Mobiler Automat

An diesem
Automatentyp
sind die
haufigsten
Zielorte

rot markiert.

Am Bildschirm-
automaten
sind die Ziele
auf Tasten-
feldern
hinterlegt.

Auch am
mobilen
Automaten
gibt es Schnell-
wahltasten.

- Zielort auf der Liste
suchen

- 4-stellige Nummer
eingeben

- Zielort erscheint
» Fahrschein auswahlen

Ortsteile sind unter dem Gemeindenamen zusammengefasst.

+>Zielnummerc¢
dricken

- 4-stellige Nummer
eingeben

- Zielort erscheint
- Fahrschein auswahlen

konnen dber die Buchstabentasten gesucht werden.

Funktion nicht vorhanden

« BerUhren Sie
das Feld »Ortsnamex

- Buchstaben eingeben

- Auswahl der Orte
erscheint rechts

- Zielort auswahlen

Dieser Automat verfiigt nicht iber eine Zielnummernliste (siehe >Fahrtziel auswahlen Gber die Buchstabentastens)

- Zielort auf der Liste
suchen

- 4-stellige Nummer
eingeben

- Zielort erscheint
- Fahrschein auswahlen

- >Gemeindenamen< dricken

- Buchstaben wahlen (mind. 3)
1.B. 1x =>A¢, 2X =>B¢, 3x =>(«

- mit >weiter< nachsten
Buchstaben eingeben

- Zielorte werden angezeigt
- »Zielauswahl< dricken

»Abbruch-Taste« korrigiert werden.

Einzelfahrt
Sofortiger
Fahrtantritt

Tageskarte
Am Kauftag giltig
bis Betriebsschluss

Gruppen-
tageskarte
Am Kauftag qiltig
bis Betriebsschluss

Wochenkarte
Giltig an sieben
aufeinander
folgenden Tagen

Monatskarte
Kann an jedem
Kalendertag aus-
gestellt werden

Tipp

Unsere mobilen
Automaten
nehmen EC- und
Kreditkarten an.
Die Eingabe der
PIN-Nummer ist
nicht erforderlich!




